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Offres de Financements
et Contrats de Services

pour particuliers

DACIA ET RCI FINANCIAL SERVICES 
ASSUREZ VOTRE PLAISIR DE CONDUIRE
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Pour profiter pleinement de votre véhicule, Dacia et RCI Financial Services vous proposent 
des services spécialement conçus pour vous et adaptés à vos besoins. Flexibles et 
transparents, ils préviennent toute dépense imprévue et vous offrent tranquillité d’esprit 
et budget maîtrisé.

Que vous souhaitiez financer votre véhicule, l’entretenir ou tout simplement l’assurer, 
nous vous accompagnons dans l’achat de votre Dacia.

N’hésitez pas à demander conseil à votre distributeur qui vous aidera à trouver des 
solutions sur mesure.

n SOLUTIONS DE FINANCEMENT	 P. 4
	 • EASYfin Classic
	 • EASYfin Planning

n ASSURANCES FINANCIÈRES	 P. 7
	 • Credit Protection
	 • Extra Protection
	 • Garantie Présence

n CONTRATS DE SERVICES	 P. 11
	 • My Warranty
	 • My Revision
	 • EASYcare
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SOLUTIONS DE FINANCEMENT
Gérez votre budget au mieux en optant pour l’une de nos solutions de  
financement. Nous nous efforçons d’être parmi les plus compétitifs au sein  
des marchés bancaires et automobiles pour vous apporter la meilleure offre.

LA FORMULE DE FINANCEMENT  
LA PLUS SIMPLE
	
Avec EASYfin Classic, la formule de financement standard, vous avez la liberté 
de choisir la formule de crédit qui vous correspond le mieux.

Vous déterminez le montant de l’acompte (selon le taux applicable) et la  
durée de remboursement. La durée est fonction du montant emprunté et varie 
de 24 à 84 mois pour un véhicule neuf ou de 24 à 60 mois pour un véhicule 
d’occasion.

Vous remboursez un montant fixe par mois.

Attention, emprunter de l’argent coûte aussi de l’argent.

DES MENSUALITÉS ALLÉGÉES 
EN TOUTE TRANQUILLITÉ
	
Avec EASYfin Planning, vous gérez au mieux votre budget grâce à des 
mensualités allégées fixes et une dernière mensualité majorée (ballon). Cette 
formule permet de payer des mensualités correspondant à l’utilisation du véhicule 
et de toujours rouler dans un véhicule récent. Moins de frais, plus de plaisir !

A l’échéance de votre financement, vous choisissez entre :

	 • �Conserver votre Dacia en payant la dernière mensualité convenue ou en 
la refinançant.

	 • �Acheter une nouvelle Dacia. Votre véhicule est repris par le distributeur, 
vous soldez la dernière mensualité du financement et commandez le 
véhicule neuf de votre choix.

- Une réponse immédiate à la demande de crédit.
- La liberté de choisir la durée qui vous correspond.
- Avec ou sans acompte.
- Financez jusqu’à 110% de la valeur de votre véhicule.

LES +
- De faibles mensualités pour alléger votre budget.
- Le plaisir de toujours rouler dans un véhicule récent.
- Une réponse immédiate à la demande de crédit.

LES +
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COMBINEZ VOTRE FINANCEMENT  
AVEC UN CONTRAT DE SERVICES
	
L’offre EASYdeal, c’est le financement de votre véhicule combiné à un des 
contrats de services Dacia. Grâce à cette formule, vous ne payez qu’une seule 
mensualité, fixe, tout compris et connue d’avance. (1)

Nos contrats de services sont flexibles et complets. Vous pourrez profiter d’une 
extension de garantie, couvrir vos entretiens et le remplacement des pièces 
d’usure ou encore bénéficier de l’assistance européenne Dacia. 

Choisissez le contrat de services qui vous correspond en page 11.

Pour plus de détails sur le financement de votre véhicule avec un de nos contrats 
de services, prenez contact avec votre distributeur.

ASSURANCES FINANCIÈRES
Parce que votre tranquillité et celle de vos proches est aussi importante que votre
plaisir de conduire, nous vous proposons une gamme de produits adaptés.
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CREDIT PROTECTION
SOYEZ PROTÉGÉS EN CAS DE COUP DUR	

EXTRA PROTECTION
RESTEZ SEREIN MÊME EN CAS  
DE PERTE TOTALE DE VOTRE VÉHICULE
	
L’Extra Protection est un moyen simple et peu coûteux de se protéger des 
conséquences d’un sinistre total ou du vol de votre véhicule. (2) Selon l’année du 
sinistre, vous pouvez être remboursé jusqu’à 25% du capital emprunté :

	 • 1ère année du financement : 10% du montant emprunté.
	 • 2ème année du financement : 15% du montant emprunté.
	 • 3ème année du financement : 20% du montant emprunté.
	 • De la 4ème à la 6ème année du financement : 25% du montant emprunté.

La Credit Protection vous garantit pendant toute la durée de votre contrat de 
financement :

	 • �La clôture de votre financement en cas d’invalidité totale et permanente 
ou de décès, à l’exclusion du ballon. (2)

	 • �La prise en charge des mensualités en cas d’incapacité temporaire 
de travail.
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GARANTIE PRÉSENCE
PROLONGEZ LA GARANTIE VÉHICULE  
D’OCCASION DE VOTRE REVENDEUR
	
En achetant un véhicule d’occasion, vous bénéficiez automatiquement d’une 
garantie d’un an offerte par votre revendeur. Si vous financez votre véhicule 
avec un financement EASYfin, vous pouvez étendre cette garantie qui inclut 
l’assistance pendant la durée de votre financement.

GARANTIE PRÉSENCE
PROLONGEZ LA GARANTIE VÉHICULE  
D’OCCASION DE VOTRE REVENDEUR
	
Votre véhicule d’occasion est garanti jusqu’au terme du crédit pour un  
maximum de risques de pannes mécaniques. (2)

CONTRATS DE SERVICES
Prolongez votre garantie contractuelle, couvrez vos entretiens et le remplacement 
des pièces d’usure de votre véhicule et bénéficiez de l’assistance européenne Dacia 
grâce à nos contrats de services.
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POURQUOI CHOISIR LES CONTRATS DE SERVICES DACIA ?
	 • �Vous choisissez le contrat de services le mieux adapté à votre budget, 

à votre kilométrage et à l’usage de votre véhicule.

	 • Vous bénéficiez de la garantie qualité de Dacia.

	 • �Votre voiture est régulièrement contrôlée et parfaitement entretenue 
par les techniciens du Réseau Dacia dont le savoir-faire et l’expertise 
sont reconnus.

	 • �Les contrats peuvent être transférés au nouveau propriétaire en cas de 
revente du véhicule.

	 • �Combiné à un financement, vous ne payez qu’une seule mensualité 
tout compris et sans surprise.

	 • �Vous avez accès à toutes les prestations du contrat, partout au Luxembourg 
et en Europe.*

* Voir conditions générales pour le détail des pays concernés.

QUE COMPRENNENT LES CONTRATS  
DE SERVICES DACIA? (3)

My Revision
Entretiens 

programmés

My Warranty
Extension de garantie

Assistance

Pièces d’usure

My Warranty
Extension de garantie

Assistance

My Revision
Entretiens 

programmés
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MY WARRANTY
	
Prolongez la garantie contractuelle de votre véhicule, jusqu’à 6 ans ou 180.000 
kilomètres.

Que comprend l’offre My Warranty ? (3) 

	 • �La prise en charge (pièces et main-d’œuvre) des défaillances mécaniques, 
électriques et électroniques (hors pièces d’usure) au-delà de la période de 
garantie contractuelle. (4)

	 • �L’assistance 24h/24 et 7j/7 en cas de panne immobilisante partout en 
Europe.*

My Warranty peut être souscrit jusqu’à 7 mois après la date de livraison 
de votre véhicule et jusqu’à 2 mois avant la fin de la garantie constructeur 
pour les offres de 4 ans. 

MY REVISION
	
Couvrez tous les frais prévus dans le carnet d’entretien de votre véhicule, 
jusqu’à 5 ans ou 100.000 kilomètres.

Que comprend l’offre My Revision ? (3) 

	 • �Les opérations d’entretien : l’ensemble des entretiens prévus par le 
constructeur et qui figurent sur votre carnet d’entretien (hors pièces d’usure).

My Revision peut être souscrit jusqu’à la date de livraison de votre véhicule.

* Voir conditions générales pour le détail des pays concernés.

	
Avec EASYcare, offrez à votre voiture la couverture maximale et ne vous 
souciez plus de rien. Souscrivez jusqu’à 7 ans ou 200.000 kilomètres.

Que comprend l’offre EASYcare ? (3) 

	 • �La prise en charge (pièces et main-d’œuvre) des défaillances mécaniques, 
électriques et électroniques au-delà de la période de garantie 
contractuelle. (4) 

	 • �Les opérations d’entretien : l’ensemble des entretiens prévus par le 
constructeur et qui figurent sur votre carnet d’entretien.

	 • �Les prestations d’usure : le remplacement et la remise en état des pièces 
d’usure (balais d’essuie-glace, amortisseurs, plaquettes et disques de 
frein, etc. excepté les pneus).

	 • �L’assistance 24h/24 et 7j/7 en cas de panne immobilisante partout en 
Europe.*

EASYcare peut être souscrit jusqu’à 12 mois après l’achat de votre véhicule.(5)

Qui plus est, vous avez la liberté de modifier votre contrat quand vous  
le souhaitez.

* Voir conditions générales pour le détail des pays concernés.
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ÉTENDUE DES COUVERTURES DES CONTRATS DE SERVICES DACIA
	
Ce tableau vous donne un aperçu des éléments couverts par les contrats de services Dacia. Pour connaître l’étendue 
exacte des couvertures, référez-vous aux conditions générales de chaque contrat. (7)

TARIFS DES CONTRATS DE SERVICES DACIA(6)

	
Les produits My Revision et My Warranty  sont uniquement vendus au comptant, sauf en cas de financement sur 
votre nouveau véhicule (formule EASYdeal). Dans le dernier cas, leur prix peut être intégré au financement de votre 
nouveau véhicule, et alors être mensualisé.(2) Pour plus d’informations concernant la formule EASYdeal, qui combine le 
financement de votre véhicule à un contrat de services, contactez votre distributeur.

Ces prix sont TVA comprise et valables jusqu’à 5 ans ou 100.000 kilomètres, jusqu’au premier des deux termes atteint.

Pour connaître les prix au-delà de cette durée et de ce kilométrage, prenez contact avec votre distributeur. My Warranty My Revision EASYcare

Extension de garantie
Défaillances mécaniques ● ●

Défaillances électroniques ● ●

Défaillances électriques ● ●

Assistance
24h/24 et 7j/7 ● ●

Dépannage/Remorquage dans le garage de votre choix ● ●

Prestations complémentaires telles que l'hébergement, la poursuite du voyage ou  
le retour au domicile (8) ● ●

Véhicule de remplacement

Entretien
Vidange de l’huile ● ●

Bougies d'allumage ● ●

Courroie d'accessoires et de distribution ● ●

Filtre à air, à carburant, d'habitacle et à huile ● ●

Huile de boîte de vitesses et de pont arrière ● ●

Liquide de frein et de refroidissement ● ●

Vérification des garnitures de freins ● ●

Pièces d'usure
Amortisseurs (avant et arrière) ●

Balais d'essuie-glace ●

Batterie ●

Bougies de préchauffage ●

Plaquettes de frein (avant et arrière) ●

Disques de frein (avant et arrière) ●

Filtre à particules ●

Garnitures de freins (arrière) ●

Ampoules et lampes ●

Pot catalytique ●

Embrayage ●

Échappement ●

Pot de détente et silencieux ●

Vous roulez  
10.000 km par an

Sandero
Logan 4 €/mois

16 €/mois

à partir de  
29 €/mois

Duster
Lodgy
Dokker

6 €/mois
à partir de  

30 €/mois

Vous roulez  
20.000 km par an

Sandero
Logan 6 €/mois

20 €/mois

à partir de  
36 €/mois

Duster
Lodgy
Dokker

8 €/mois
à partir de  

35 €/mois

OFFRE DE LANCEMENT

16€/mois sur le contrat  

My Revision de 5ans/100.000km,  

soit 20.000km par an.
My Revision

Entretiens 
programmés

My Warranty
Extension de garantie

Assistance

Pièces d’usure

My Warranty
Extension de garantie

Assistance

My Revision
Entretiens 

programmés
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(1) Attention, emprunter de l’argent coûte aussi de l’argent.
(2) Sous réserve d’acceptation du dossier par Alpha Credit S.A. (Prêteur), Rue Ravenstein 60/15, B-1000 Bruxelles.
(3) �Voir les conditions générales contractuelles pour l’étendue exacte de la couverture des contrats de services My Revision, My Warranty, EASYcare et EASYcare+.  

My Revision, EASYcare et EASYcare+ sont des produits commercialisés par RCI Financial Services S.A, Avenue W.A. Mozart 20, B-1620 Drogenbos, RPM Bruxelles, 
TVA BE 0413.419.641.

(4) �Les garanties contractuelles ne réduisent pas les droits que le consommateur puise dans ses dispositions nationales impératives. Les interventions en exécution 
de la garantie contractuelle peuvent être obtenues auprès d’un vendeur agréé Dacia ou auprès de tout réparateur agréé Dacia établi dans l’Espace Economique 
Européen. En Belgique et au Luxembourg, le suivi de la garantie contractuelle Dacia est assuré par Renault Belgique Luxembourg S.A. (dont le siège administratif 
est établi à l’Avenue W.A. Mozart 20, B-1620 Drogenbos) pour compte du garant, la S.A.S. Renault (dont le siège social est établi au Quai Alphonse Le Gallo 3/15, 
F-92100 Boulogne-Billacourt).

(5) Sous réserve que le véhicule n’ait pas dépassé le kilométrage prévu pour le premier entretien.
(6) Les tarifs sont garantis au Luxembourg à partir du 01/09/2016. Dacia se réserve le droit à toute modification sans préavis.
(7) Document non contractuel. Dacia ne garantit pas l’application des couvertures mentionnées à tous les contrats.
(8) En cas de panne générant les prestations d’assistance.

En passant par Dacia, vous avez la garantie que votre véhicule soit
parfaitement connu de votre distributeur. Il s’occupera de tout et 
vous permettra de  profiter de démarches simplifiées. Il est votre 
unique interlocuteur.

VOS CONTACTS
	
Dacia Assistance 24h/24 et 7j/7
	 • 0032.2.286.35.21

Service Relation Clientèle du lundi au vendredi  
de 7h à 22h
	 • Téléphone : 0032.78.05.11.15
	 • Sur www.dacia.lu, section Contactez-nous
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Attention, emprunter de l’argent coûte aussi de l’argent.
Editeurs responsables : �Guy Vandenbranden - Renault Belgique Luxembourg S.A. (Numéro Entreprise: 0403.463.679) et Pierre-Emmanuel Bussière - RCI Financial Services (Numéro Entreprise: 0413.419.641). 

Siège social : Boulevard de la Plaine 21, B-1050 Ixelles. Document publicitaire. Ne constitue pas un engagement contractuel. Réf.: 77 11 756 992 - 09/2016.

www.dacia.lu


